RICOH

Zmluva o prenajme
so servisnymi sluzbami



Zmluva o prenajme so servisnymi sluzbami
Cislo: 00255/ 20/111_REMIDA

uzavreta podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov

Prenajimatel’ Ndjomca
Obchodny nazov: RICOH Slovakia s.r.o. Obec Svedlar
Sidlo/Miesto podnikania: Vajnorska 100/B, 831 04 Bratislava Svedlar 87, 053 34 Svedlar
Poboéka/oddelenia:
1€o/DIC (u platcov DPH) 31331785 | SK2020325989 00329681 2021259471
Bankové spojenie, IBAN HSBC Continental Europe, Czech Republic
CZ7781500000002367000508
Zapisana: v OR SR na okr. sude BA |, oddiel Sro, vlozka
3435/B
Zastupena: Ing. Peter Kiripolsky - Sales and MA Director Vladimir Koncik — starosta obce

1. Predmet zmluvy

Na zaklade tejto zmluvy prenechd prenajimatel ndjomcovi k uZivaniu predmet prendjmu, zabezpeli prevadzkovanie
zariadenia a poskytne dalSie sluzby dohodnuté v tejto zmluve.

Predmet prenajmu (dalej aj ,,zariadenie”)

Typ Vyrobné/Sériové Cislo Poznamka

Zariadenie Ricoh IM C3000 vid' preberaci protokol

Zasobnik papiru PB3280
FiniSer SR 3260

Pfemosténi BU3090

Manual IM
C2000/2500/3000/3500/4500/5500/6000

Prislusenstvo

Adresa umiestnenia zariadenia

Ulica + &islo psC Obec

Svedlar 87 053 34 Svedlar

Zodpovedna osoba Telefén E-mail

Mgr. Zuzana Klimkova +421 902 723 886 sekretariat@svedlar.sk

Vystup = [A4]1 Ciernobiele vystupy (CB) Farebné vystupy (FAR)
Stav pocitadla vystupov na zaciatku zmluvy vid' preberaci protokol vid' preberaci protokol
Limitné mesa¢né zataZenie 14 000 6 000

1A3 = 2 x A4, meter = beZny meter

2. Doba prenajmu

Doba prenajmu (mesiacov) 48 odo dnia inStalacie Povinne zverejfiovana zmluva:Ano?

Limitny pocet vystupov X] 1200000 (stav celkového poéitadia vystupov)

2Ak je zmluva povinne zverejiiovana podla zdkona ¢. 211/2000 Z.z., doba prendjmu sa za¢ina najskor odo dria nasledujliceho po ddtume zverejnenia



Servisné podmienky
Nahradné diely

Praca technika

XXX ¥

Servis v mieste umiestnenia (doprava na

miesto)
Spotrebny materidl X
Papier Bez papiera

Standardna doba do zahajenia rie$enia

poruchy/obnovenie prevadzky Bronzovy_NBD/- (nasl. prac. deri/-)

Pracovna doba sluzby 8x5 (8 hodin denne x 5 dni v tyZdni)
Vzdialena diagnostika X
Sp6sob odpoctu stavu pocitadiel pre ucely [X] automaticky [ ] Najomcom

fakturacie

Doplnkové sluzby

Typ Cislo sluzby | Néazov sluzby Cena v EUR bez DPH
Jednorazova Doprava a manipulacia (na adresu umiestnenia) 60,-- €
Jednorazova Instaldcia 60,-- €
Jednorazova

Periodicka Vyber SLA
Periodicka
Periodicka

Kontaktné miesto servisu

-telefon: 0850 003 005 (+4212 326306 77, +421 2 326 306 66) e-mail: helpdesk@ricoh.sk
-nahlasovanie stavov pocitadiel: e-mail: pocitadla@ricoh.sk
-zdkaznicky portal: wsd.ricoh.sk

4. Financ¢né ustanovenia

Fakturacné obdobie: kalendarny mesiac Splatnost: 14 dni
Elektronicka faktura3 Ano - adresa: obec@svedlar.sk

Mesacéné ndjomné (Pausal) Ano 115, €

Doplnkové sluzby (pausalne platby) 0,-- €

Pausalne platby spolu 115,-- €

Vystupov v pausale ¢B 0 FAR 0
Cena za vystup nad pausal* ¢B 0,008 FAR 0,05
Cena vystupu nad limitné mesacné zataZzenie* ¢B 0,008 FAR 0,05

3pokial nesuhlasite s platbami pomocou elektronickej faktury, vyberte zo zoznamu moznost ,Nie”

4plati pre predpokladané priemerné pokrytie do 5% (CB vystupy) a do 20% (farebné vystupy). Ak pocet skenov v danom fakturaénom
obdobi prekroci celkovy pocet vystupov, prenajimatel je opravneny Uétovat za kazdy sken Ciastku vo vyéke 10% z ceny CB vystupu.
Ceny st uvedené v EUR bez DPH

Tato zmluva so vietkymi jej ¢astami v élankoch 1 aZ 4, ako aj VSeobecné podmienky tejto zmluvy a vietky prilohy su
zmluvnymi stranami v plnom rozsahu akceptované. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto zmluvy a VSeobecnymi
podmienkami, platia ustanovenia dohodnuté v tejto zmluve. Na ddkaz suhlasu so zmluvou, t.j. so vietkymi jej suc¢astami,
pripajaju opravnené osoby za zmluvné strany svoje vlastnorucné podpisy.

Tuto zmluvu vyhotovil: Ing. Karel Grabl
Zmluva sa uzatvara v elektronickej forme podla bodu 7.2. Vieobecnych podmienok: Ano

V Bratislave ....., diia 31.3.2021 V Svedlari ....., diia

RICOH Slovakia s.r.o. Obec Svedlar
najomca




Vseobecné podmienky zmluvy o prenajme so servisnymi sluzbami

1. Odovzdanie a prevzatie

1.1. Predmet prendjmu bude odovzdany a prevzaty uvedenim do
prevadzky — instaldciou v mieste Specifikovanom v zmluve
s potvrdenim na preberacom protokole, ktory moze mat formu
montazneho listu, dodacieho listu ¢i iného podobného dokumentu,
vratane potvrdenia prostrednictvom e-mailu. Po celd dobu
platnosti a G¢innosti tejto ndjomnej zmluvy bude v tomto mieste
umiestneny, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

1.2. Ndjomca zaisti na vlastné naklady vsetky technické a pravne
predpoklady pre montdZ, odovzdanie a prevadzku predmetu
prendjmu.

1.3. Predmet prendjmu bude instalovany po pripraveni podmienok
pre instalaciu zariadenia.

2. Prava a povinnosti prenajimatela

2.1. Zabezpelit prevadzkyschopnost predmetu prenajmu
a dodavat stanoveny spotrebny materidl pre zariadenia. Dodavky
spotrebného a prevadzkového materidlu mozu byt realizované
kuriérskou sluzbou. O dodanom mnozZstve spotrebného materidlu
rozhoduje vzhladom na spotrebu zariadenia prenajimatel.

2.2. Zacat srieSenim poruchy aobnovit prevadzkyschopnost
(vyriesit poruchu) zariadeni v ramci stanovenych ¢asovych limitov
a pracovnej doby sluzby, pocitanych od okamihu preukazatelného
nahlasenia na kontaktné miesto servisu. Obnovit
prevadzkyschopnost sa da i provizornym rieSenim, ako moze byt
zapoZzi¢anie nahradného zariadenia podobnych parametrov, pokial
sa vkonkrétnom pripade zmluvné strany nedohodnd inak.
Pracovnou dobou sluzby sa rozumeju pracovné dni (okrem
Statnych sviatkov a dni pracovného pokoja) pondelok az piatok od
8 do 16 hodin, pokial nie je v servisnych podmienkach uréené inak.
2.3. Poruchy diagnostikovat alebo riesit na dialku odbornym
pracovnikom servisu prenajimatela. To méze prebiehat pomocou
nastrojov dialkovej diagnostiky, tam, kde je to mozné, s cielom
urychlit vyrieSenie problému, alebo zaistit detailnejSie informacie
o stave zariadenia pred vyslanim pracovnika na miesto.

2.4. V pripade, Ze prenajimatel nebude méct odstranit poruchu
zariadenia na mieste u ndjomcu, je opravneny zariadenie odviest
na dielensku opravu do priestoru prenajimatela.

2.5. Predmetom zodpovednosti za chod zariadenia nie su prace IT
technika prenajimatela, tykajuce sa pocitaCovej siete najomcu,
s vynimkou poruch priamo na zariadeni. Vsetky prace IT technika
v PC sieti ndjomcu nad rdmec zodpovednosti prenajimatela budu
ndjomcovi UcCtované podla platného cennika servisnych prac
a sluzieb prenajimatela.

2.6. Prenajimatel nezodpovedd za Skodu ani za usly zisk, ktoré
ndjomcovi alebo jeho pravnemu nastupcovi vznikli najma
pbsobenim vy$sej moci, zvySenim prevadzkovych nakladov,
prerusenim prevadzky, stratou vykonu zariadenia a dalsich
podobnych pricin, ktoré prenajimatel nezavinil.

2.7. Prenajimatel ma privo zastavit poskytovanie servisnych
sluzieb a vsetkych suvisiacich plneni, v pripade, Ze ndjomca bude
vomeskani suhradou platieb. Pokial najomca dlzna ciastku
neuhradi do 30 dni od jej splatnosti, ma prenajimatel pravo
zariadenie ndjomcovi odobrat alebo mu inak znemoznit jeho
pouzivanie. Vtomto pripade ma prenajimatel pravo na pind
nahradu vzniknutych nakladov.

3. Prava a povinnosti najomcu

3.1. Pouzivat zariadenie len vsulade s pokynmi vyrobcu alebo
prenajimatela, sktorymi sa oboznamil, vratane doplriovania
a/alebo vymen spotrebného materidlu, vopred odsuhlaseného
prenajimatelom, popr. rieSenia problémov podla prirucky alebo
inStrukcii prenajimatela. Spotrebny materidl je potrebné vymenit
az po hlaseni jeho nedostatku, upozornovanie na bliZiaci sa
nedostatok nie je dovodom na vymenu. Pokial na zariadeni
vznikne Skoda tym, Ze najomca, jeho personal alebo iné pre neho
konajuce osoby nakladaju so zariadenim vrozpore stymto
ustanovenim, nesie ndjomca vietky naklady na opravu.

3.2. Bezodkladne nahlasit na kontaktné miesto servisu skutoénosti,
ako su poruchy, varovné hldsenia na paneli zariadenia a podobne,
ktoré by mohli spésobit alebo uz spésobili obmedzenie
prevadzkyschopnosti zariadenia.

3.3. Najomca nie je opravneny vykonat opravu sam a ak by ju
vykonal, nema prdvo na nahradu ucelne vynalozenych nédkladov,
ak sa nedohodnd zmluvné strany inak. Revizie zariadenia
zabezpecuje ndjomca sam na svoje naklady.

3.4. Pouzivat prenajimatefom dodavany spotrebny material len
k prevadzke zariadenia, na ktoré sa vztahuje tdto zmluva.
Spotrebny materidl je majetkom prenajimatela a v pripade
ukoncenia zmluvy bude nevyuzity spotrebny materidl vrateny
prenajimatelovi alebo Gctovany ndjomcovi. Pouzitie spotrebného
materidlu  nad ramec, ktory mohol byt preukdzatelne
spotrebovany pri prevadzke zariadenia, je prenajimatel opravneny
vyuétovat  najomcovi podla aktudlne platného cennika
prenajimatela.

3.5. Umoinit prenajimatelovi po dobu platnosti a G¢innosti tejto
zmluvy pristup k predmetu najmu v ramci dohodnutej pracovnej
doby.

3.6. Vopred ozndmit adohodnut s prenajimatelom spdsob
pripadného premiestnenia zariadenia na novlu adresu. Naklady
spojené s premiestnenim nesie najomca. V pripade, Ze
premiestnenie realizuje najomca, nesie tento ipripadné rizika
spojené s premiestnenim.

3.7. Na prislusnom doklade (ak je vystaveny) potvrdzovat
prenajimatelom uskuto¢nené servisné prace.

3.8. Bezodkladne oznamit prenajimatelovi kazdu skutocnost, ktora
by mohla ohrozit jeho schopnost plnit zavazky ztejto zmluvy
(insolvenéné konanie, konkurz, likvidacia atd").

3.9. Umoinit uskutoénenie odpoctu alebo uskutocnovat odpocet
dosiahnutého poctu vystupov ku koncu fakturaéného obdobia
dohodnutym spésobom:

a. automatickym systémom dialkovej diagnostiky a monitoringu
u zariadeni, ktoré toto umoznuju.

b. uréenou osobou najomcu vzdy do 3. diia nasledujiceho mesiaca.
V pripade, Ze tento def nie je diiom pracovnym, tak nasledujuci
pracovny defi. Ndjomca je v tomto pripade povinny nahlasit meno
zakaznika, model zariadenia, sériové Cislo zariadenia a aktualny
stav pocitadiel. Tieto informdcie nahlésit telefonicky alebo e-
mailom na kontaktné miesto servisu pre nahlasovanie stavov
pocitadiel alebo zdpisom do nahlasovacieho formuldra na
zdkaznickom portdli. V pripade, Ze tak neucini vtermine, je
prenajimatel opravneny pocet vystupov odhadnut, alebo najomca
kontaktovat (telefonicky/e-mailom) a vyZiadat si stav pocitadiel
jednotlivych zariadeni. Zmeny kontaktnych udajov je najomca
povinny bezodkladne hlésit prenajimatelovi.

3.10. Predmet ndjmu uzivat vyluéne pre svoju Cinnost a nie je
opravneny ho pocas najmu pozicat alebo dat do prendjmu tretej
osobe.

3.11. Zaistit priestor, v ktorom mu prenajimatel instaluje predmet
najmu, proti strate, poskodeniu. Najomca zodpoveda za stratu,
zni¢enie, alebo poskodenie prenajatého zariadenia. Ndjomca
zodpoveda za poistenie zariadenia proti strate, poskodeniu alebo
znic¢eniu. Ak najomca zariadenie nepoisti a dojde k jeho strate
alebo neopravitelnému poskodeniu, postupuje sa podla bodu 5.6.
3.12. Vpripade pred¢asného ukonéenia zmluvy doplatit
zostatkovu hodnotu softvérovych licencii, ak mu boli poskytnuté
v ramci tejto zmluvy.

3.13. VyuZivat tla¢, kopirovanie a skenovanie len avyhradne
k zhotoveniu tlacovych rozmnoZenin dokumentov, suvisiacich
s jeho podnikatelskou (prevadzkovou) ¢innostou, pouzivanych pre
jeho vlastnd vnatornu potrebu, okrem zhotovovania rozmnozenin
autorskych diel.

4. Fakturacné podmienky a reZzim platenia

4.1. Ciastky podla tejto zmluvy budi nédjomcovi fakturované
najneskér do 10. pracovného dna vmesiaci, vidy za
predchadzajuce fakturatné obdobie, s dohodnutou splatnostou




odo dria vystavenia. Driom uskutocnenia zdanitelného plnenia je
posledny den predchadzajuceho fakturacného obdobia. Na Ucely
fakturacie vystupov je rozhodujuci posledny zisteny konecny stav
pocitadla vystupov na zariadeni.

4.2. Pokial bude fakturaénym obdobim len jeho ¢ast, bude pausal
uctovany v zodpovedajlcej pomernej ¢asti.

4.3. K fakturovanym ciastkam bude Uc¢tovana sadzba DPH v platnej
vyske.

4.4. Neuhradenie fakturovanych Cciastok v lehote splatnosti je
podstatnym porusenim zmluvy a zaklada pravo prenajimatela od
zmluvy odstlpit a povinnost najomcu vrétit predmet najmu
a uhradit Ciastky kalkulované podfa bodu 5.6.

4.5. Ndjomca nie je opravneny platby pozastavovat, znizovat i
zapoditavat. Prenajimatel mda pravo uréit, ktory splatny zavazok
ndjomcu bude uhradeny z doslych platieb.

4.6. Pre pripad oneskorenia s Uhradou platieb sa dojednava urok
zomeskania vo vySke 0,05 % dlinej Ciastky za kaidy den
oneskorenia.

4.7. Za sluzbu aktivneho zistovania stavu poéitadiel, ato
i v pripade nenahlasenia stavu pocitadiel ndjomcom, prenajimatel

moze Uctovat reZijny poplatok vo vyske 4,-EUR + DPH za zariadenie.

Za spristupnenie systému automatického monitorovania
zariadeni pre potreby ndjomcu, prenajimatel moze Gctovat rezijny
poplatok vo vyske 1,70 EUR + DPH za zariadenie.

4.8. Prenajimatel je opravneny upravit vy$ku zmluvnych cien bez
dohody zmluvnych strdn z dévodu inflacie za podmienok dalej
uvedenych:

a) Inflaciou sa rozumie medziroéna inflacia merana vzrastom
uhrnného indexu spotrebitelskych cien tovarov a sluZieb, ktoru
udava kazdym kalendarnym rokom Statisticky urad SR za rok
predchdadzajuci, vyjadrend v percentach.
b) Vidy od 1. aprila kalenddrneho roka dalej do buducnosti je
prenajimatel opravneny upravit zmluvné ceny z dévodov inflacie, a
to najviac o tolko percent, kolko percent predstavovala inflacia v
roku predchddzajucom, ak tato v prechddzajucom roku presiahla
2% alebo najviac o kumulativnu mieru inflacie (sucet roénych
inflacii zacinajuci rokom uzavretia zmluvy alebo rokom poslednej
Upravy cien) ak kumulativna miera inflacie presiahla 3%.
c) Ceny upravené z dovodu inflacie sa povazuji za zmluvné.
d) Oznamenie o zmene cien je vykondvané pisomne.

e) Obdobne je prenajimatel opravneny tieZ zmenit cenu papiera v
pripade zmeny ceny komodity na trhu adekvatne podla zmeny
ceny komodity.

5. Trvanie zmluvy

5.1. Doba trvania zmluvy sa automaticky predlZuje vidy o 12
mesiacov, ato aj opakovane, az do dosiahnutia limitného poctu
vystupov, pokial nie je pisomne jednou zo stran v lehote 30 dni
pred uplynutim doby trvania, ozndmené druhej zmluvnej strane,
e nemad zaujem na prediZeni.
5.2. Zmluva méze zaniknut:
a. uplynutim doby prendjmu, pokial bol v lehote ndjmu ozndmeny
nezaujem o automatické predizenie,
b. zni¢enim alebo neopravitelnym poskodenim zariadenia,
c. dohodou zmluvnych stran.
5.3. Prenajimatel moZe odstupit z dévodov podla tejto zmluvy
a dalej z dévodov:
a) pre opakované porusenie povinnosti druhej zmluvnej
strany,
b) vyhlasenie konkurzu alebo rozhodnutim o povoleni
iného spbsobu rieSenia Upadku vocéi ndjomcovi alebo
prenajimatelovi,

c) vstupom najomcu alebo prenajimatela do likvidacie.

5.4. Odstupenie je G¢inné driom jeho pisomného dorucenia druhej
zmluvnej strane. Obe zmluvné strany sa dohodli, Ze tymto driom
kondi platnost a Géinnost tejto zmluvy.

5.5. Po ukonceni doby prenajmu je ndjomca povinny predmet
prendjmu  protokolarne  vratit  prenajimatelovi, v stave
zodpovedajicom dojednanému spbsobu pouZivania
s prihliadnutim k opotrebeniu.

5.6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak pride k ukonceniu zmluvy
podla Clanku 4, bodu 4.4. alebo Clanku 5, bodu 5.2.b. a 5.3.
vSeobecnych podmienok, z dévodov na strane najomcu, tak
nadjomca alebo pravny ndstupca ndjomcu zaplati prenajimatelovi
(i) vSetky aktudlne dIzné Ciastky a (ii) zmluvnu pokutu, rovnajicu
sa celkovej zostdvajucej sume ndjomného (suctu zvySnych
pausalov) od ukoncenia zmluvy do konca dohodnutej doby najmu.

6. Ostatné dojednania

6.1. Pripadnd neplatnost niektorého dojednania tejto zmluvy
nema za nasledok neplatnost celej zmluvy. Zmluvné strany sa
zavazuju nahradit takéto ustanovenia platnym ustanovenim tak,
aby bola zachovana integrita tejto zmluvy a Gcel, za ktorym bola
uzatvorena.

6.2. Zmluvné strany sa moZzu dohodnit na instaldcii a pouZivani
systému dialkovej diagnostiky a monitoringu, ¢o je systém,
pomocou ktorého sa da automaticky monitorovat prevadzka
kanceldrskych  zariadeni  (napr.  multifunkénych  zariadeni
atlaciarni), pripojenych k pocitacovej sieti najomcu. Ucelom
inStalacie a pouzivania takéhoto systému je zefektivnenie
spoluprace zmluvnych stran, ato hlavne zautomatizovanim
pravidelnych odpoctov stavu pocitadiel zhotovenych vystupov
adalej vzdialenym pristupom prenajimatela  k chybovym
hlaseniam jednotlivych  zariadeni, ¢o umoini presnejsie
diagnostikovat poruchu. Rozsah pouZitia méze byt obmedzeny
konkrétnym modelom zariadenia.

6.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri ndjomcom poskytovani
dodavok kancelarskeho papiera pre potreby prenajimatela je
minimalne mnoZstvo na jednu doddvku pre jedno zariadenie
10.000 listov A4 (4 krabice).

6.4 V pripade, Ze v cene vystupu je zahrnutd i dodavka papiera, sa
nadspotreba papiera vyuctuje raz za tri mesiace a to ako nasobok
ceny papiera a nadspotreby papiera za toto obdobie.

7. Zaverecné ustanovenia

7.1.Zmluva o prenajme nadobulda platnost diom podpisu oboma
zmluvnymi stranami a U¢innost diom uvedenym v zmluve.

7.2. Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zo
zmluvnych stran obdrZi po jednom vyhotoveni. Pisomnd forma je
zachovand aj vtedy, ked si zmluvné strany navzajom vymenia
zmluvu v elektronickej podobe s pripojenymi naskenovanymi
podpismi opravnenych zastupcov oboch zmluvnych stran.

7.3. Zmluva moze byt menend jedine formou ¢islovaného
pisomného dodatku, ktory sa stane neoddelitelnou stcastou tejto
zmluvy.

7.4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnost sa povaZuje za
dorucent 5. den po jej preukazatelnom odoslani na adresu sidla
druhej zmluvnej strany. Pokial tento den pripadne na sobotu,
nedelu, ¢i Statny sviatok, povaZuje sa za den dorucenia prvy
nasledujlci pracovny den.

7.5. Obe zmluvné strany povazuju informacie ziskané v suvislosti
s touto zmluvou za obchodné tajomstvo.




